POLITYKA PRYWATNOSCI

Niniejsza polityka prywatnosci skierowana jest do uzytkownikdw strony oraz sklepu
internetowegohttps://agrol-moto.pl/. W Polityce zostaty opisane zasady gromadzenia oraz

wykorzystywania danych uzytkownikdéw serwisu, ktére sg gromadzone bezposrednio od nich lub za
posrednictwem plikdw cookies oraz analogicznych technologii.

§ 1 - Definicje

1) Administrator — Przedsiebiorstwo Produkcyjno-Handlowo-Ustugowe , AGROL” Karolina
Piotrowska, Wréblewo 76, 06-540 Radzandéw, NIP 7441679119

2) Dane osobowe - informacje o osobie fizycznej zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania poprzez jeden badZ kilka szczegdlnych czynnikdw okreslajgcych fizyczna,
fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowa lub spoteczng tozsamosé, w
tym IP urzadzenia, identyfikator internetowy oraz informacje gromadzone za posrednictwem
plikéw cookie oraz innej podobnej technologii.

3) Polityka prywatnosci— niniejsza Polityka prywatnosci.

4) RODO - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

5) Serwis — serwis internetowy prowadzony przez Administratora pod adresem
https://agrol-moto.pl/

6) Sklep - sklep internetowy prowadzony przez Administratora pod
adresemhttps://agrol-moto.pl/.

7) Ustawa - Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U.2019.1781 t.j. ze
zm.)

8) Uzytkownik —osoba fizyczna odwiedzajgca Serwis/Sklep lub korzystajaca z jakiejkolwiek z
ustug lub funkcjonalnosci opisanych w Polityce prywatnosci.

§ 2 - Kontakt z Administratorem
1) Bezposredni kontakt z administratorem mozliwy jest:
a) listownie pod adresem: 06-540 Radzanéw, Wréblewo 76,

b) mailowo na adres: a.kuskowski@agrol-moto.pl

c) telefonicznie pod numerem: + 48 693 346 604

2) W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem Panstwa danych przez Administratora mozna
kontaktowac sie takze wyznaczonym u Administratora Inspektorem ochrony danych na adres
e-mail: w.felczak@agrol-moto.pl
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§ 3 - Zgoda Uzytkownika i jego uprawnienia zwigzane z przetwarzaniem Danych osobowych

1)

2)

3)

4)

5)

6)
7)

§ 4 —Rodzaje i

Korzystanie z Serwisu/Sklepu przez Uzytkownika oznacza, ze Uzytkownik akceptuje, ze
Administrator gromadzi oraz wykorzystuje dane osobowe zgodnie z Politykg
Prywatnosci.

Zgode na przetwarzanie danych kontaktowych Uzytkownik moze wycofa¢ w dowolnym
momencie kontaktujgc sie z Administratorem. Wycofanie zgody moze utrudni¢ lub
uniemozliwi¢ kontakt z Uzytkownikiem i pozostaje bez wptywu na zgodnosc z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

W przypadku, gdy nastgpi zmiana Polityki Prywatnosci, a Uzytkownik nadal bedzie
korzystat z Serwisu lub Sklepu, to w razie watpliwosci poczytuje sie to za wyrazenie
zgody na warunki Polityki Prywatnosci w zmienionym brzmieniu.

Uzytkownik ma prawo do:

a) wegladu do swoich Danych osobowych i otrzymywania ich kopii,

b) poprawiania i prostowania swoich Danych osobowych,

c) ograniczenia przetwarzania Danych osobowych,

d) przenoszenia Danych osobowych,

e) zadania od Administratora usuniecia Danych osobowych,

f) prawo do wniesienia sprzeciwu w zwigzku z przetwarzaniem Danych osobowych

W przypadku stwierdzenia, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy
RODO, osoba, ktdérej dane dotyczg, ma prawo wnie$é¢ skarge do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

Szczegdtowe warunki powyzej opisanych praw wskazane sg w art. 15-22 RODO.

W celu realizacji uprawnien, o ktérych mowa powyzej mozna kontaktowaé sie z
Administratorem poprzez przestanie stosownej wiadomosci pisemnie lub pocztay
elektroniczng na adres Administratora wskazany w § 2(Kontakt z Administratorem)

zakres zbieranych danych.

1) Serwis/Sklep umozliwia Uzytkownikowi kontaktowanie sie z Administratorem i przekazanie

mu danych identyfikacyjnych, kontaktowych, a takze zwigzanych z trescig wiadomosci.

2) Administrator gromadzi nastepujgce dane Uzytkownikdw:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

Imie i nazwisko

Firma (w przypadku Uzytkownikéw prowadzgcych dziatalno$é gospodarczy);
Adres e-mail;

Numer telefonu;

Tresé i temat wiadomosci;

Adres zamieszkania/Adres siedziby;



g) Inne dane podane przez Uzytkownika w celu utatwienia kontaktu lub obstugi
zapytania.

3) Administrator gromadzi dane zwigzane z aktywnoscig Uzytkownika, takie jak: czas spedzony
na stronie, wyszukiwane frazy, liczba wyswietlonych podstron, data i Zrodto wizyty.

4) Administrator pozyskuje informacje o Uzytkownikach i ich zachowaniu bezposrednio od
Uzytkownikow za posrednictwem Serwisu/Sklepu poprzez informacje wprowadzane przez
Uzytkownikdow:

a) za posrednictwem formularza kontaktowego dostepnego pod adresem:
https://agrol-moto.pl/kontakt/ lub https://agrol-moto.pl/serwis-maszyn/;

b) za posrednictwem wiadomosci e-mail przesytanych przez Uzytkownikow;
c) przy rejestracji konta klienta w Sklepie;

d) podczas sktadania przez Uzytkownika zamowienia w Sklepie;

e) podczas wyrazania przez Uzytkownika zgody na dziatania marketingowe;

f) poprzez gromadzenie logéw serwera www przez operatora hostingowego

§ 5 - Cel i podstawa prawna przetwarzania danych osobowych.

1) Dane osobowe wszystkich oséb korzystajgcych z Serwisu/Sklepu przetwarzane sg przez
Administratora:

a) celu sSwiadczenia ustug drogg elektroniczng w zakresie udostepniania Uzytkownikom tresci
gromadzonych w Serwisie/Sklepie oraz sktadania zamodwien w Sklepie, ktdrych
konsekwencja bedzie zawarcie umowy sprzedazy —podstawg prawng przetwarzania jest
niezbednos¢ przetwarzania do wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

b) wecelu ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami — podstawa prawng
przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),
polegajacy na ochronie jego praw.

2) Administrator zapewnia mozliwo$¢ skontaktowania sie z nim przy wykorzystaniu
elektronicznego formularza kontaktowego lub za posrednictwem poczty e-mail. W takim
przypadku Dane osobowe sg przetwarzane w celu identyfikacji Uzytkownika oraz obstugi jego
zapytania przestanego przez udostepniony formularz — podstawg prawng przetwarzania jest
niezbednos¢ przetwarzania do wykonania umowy o Swiadczenie ustugi (art. 6 ust. 1 lit. b
RODO); w zakresie danych podanych fakultatywnie podstawg prawng przetwarzania jest
zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

3) Dane osobowe Uzytkownika mogg by¢ wykorzystywane przez Administratora, aby kierowac
do niego tresci marketingowe réznymi kanatami, tj. za posrednictwem poczty e-mail, drogg
MMS/SMS, telefonicznie oraz listownie.W takim przypadku Dane osobowe s3 przetwarzane:

a) celu przestania zamdwionej informacji handlowej — podstawg prawng przetwarzania, w
tym z wykorzystaniem profilowania, jest prawnie uzasadniony interes Administratora
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO) w zwigzku z wyrazong przez Uzytkownika dobrowolng zgoda
(mozliwg do cofniecia w kazdym czasie);
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b) wecelach analitycznych i statystycznych — podstawg prawng przetwarzania jest prawnie
uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajgcy na prowadzeniu
analiz aktywnosci Uzytkownikow w Serwisie/Sklepie w celu doskonalenia stosowanych
funkcjonalnosci.

§ 6 — Zasady przetwarzania Danych osobowych

1)

2)

3)

4)

5)

Podanie danych osobowych przez Uzytkownika jest dobrowolne, aczkolwiek ich nie podanie
skutkuje brakiem mozliwosci kontaktu, obstugi zapytania lub ztozenia zaméwienia.
Administrator doktada szczegdlnych staran w celu ochrony prywatnosci i informacji mu
przekazanych, a dotyczacych Uzytkownikédw. Administrator z nalezytg starannoscig dobiera i
stosuje odpowiednie s$rodki techniczne, w tym o charakterze programistycznym i
organizacyjnym, zapewniajgce ochrone przetwarzanych danych, w szczegdlnosci zabezpiecza
dane przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym, ujawnieniem, utraceniem i
zniszczeniem, nieuprawniong modyfikacjg, jak réwniez przed ich przetwarzaniem z
naruszeniem obowigzujgcych przepiséw prawa.

Dane osobowe Uzytkownika bedg przechowywane do czasu wycofania zgody lub do czasu
zatatwienia sprawy/zakoriczenia realizacji zawartej umowy, a nastepnie do uptywu okresu
przedawnienia roszczen stron zwigzanych z ich realizacjg

Dane zwigzane z analizg ruchu sieciowego gromadzone za posrednictwem plikdw cookies
oraz analogicznych technologii mogg by¢ przechowywane do momentu wygasniecia pliku
cookie. Niektore pliki cookie nigdy nie wygasajg, w zwigzku z tym czas przechowywania
danych bedzie rGwnowazny z czasem niezbednym Administratorowi do zrealizowania celéw
zwigzanych z gromadzeniem danych, jak zapewnienie bezpieczenstwa i analiza danych
historycznych zwigzanych z ruchem na stronie.

Dane osobowe zgodnie z zasadami wynikajgcymi z art. 5 RODO, beda:

a) przetwarzane zgodnie z prawem, rzetelnie i w sposéb przejrzysty dla osoby, ktérej
dane dotyczj (,,zgodnos¢ z prawem, rzetelnosé i przejrzystosc”);

b) zbierane w konkretnych, wyraznych i prawnie uzasadnionych celach i
nieprzetwarzane dalej w sposdb niezgodny z tymi celami; dalsze przetwarzanie do
celéw archiwalnych w interesie publicznym, do celéw badan naukowych Ilub
historycznych lub do celéw statystycznych nie jest uznawane w mysl art. 89 ust. 1
RODO za niezgodne z pierwotnymi celami (,,ograniczenie celu”);

c) adekwatne, stosowne oraz ograniczone do tego, co niezbedne do celéw, w ktérych sg
przetwarzane (,minimalizacja danych”);

d) prawidtowe i w razie potrzeby uaktualniane (,,prawidtowos¢”);

e) z zastrzezeniem pkt 2 powyzej, przechowywane w formie umozliwiajacej
identyfikacje osoby, ktorej dane dotyczg, przez okres nie dtuzszy, niz jest to niezbedne
do celdw, w ktorych dane te sg przetwarzane (,,ograniczenie przechowywania”);

f) przetwarzane w sposéb zapewniajgcy odpowiednie bezpieczenstwo danych
osobowych, w tym ochrone przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem
przetwarzaniem oraz przypadkowa utratg, zniszczeniem lub uszkodzeniem, za
pomocg odpowiednich srodkéw technicznych lub organizacyjnych (,integralnos¢ i
poufnosc”).



§ 7 — Odbiorcy Danych osobowych

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Wzwigzku z realizacjg ustug Dane osobowe bedg ujawniane zewnetrznym podmiotom, w tym
w szczegblnosci dostawcom wustug IT pozwalajgcym na prawidtowe korzystanie z
Serwisu/Sklepu.

Dane osobowe Uzytkownika beda przetwarzane przez podwykonawcéw Administratora w
celu $wiadczenia ustug lub realizacji zamdéwien w Sklepie.

Wprzypadku uzyskania zgody Uzytkownika jego dane mogg zostac takze udostepnione innym
podmiotom do ich wtasnych celéw, w tym celéw marketingowych.

Administrator zastrzega sobie prawo ujawnienia wybranych informacji dotyczacych
Uzytkownika wtasciwym organom badZ osobom trzecim, ktére zgtoszg zgdanie udzielenia
takich informacji, opierajac sie na odpowiedniej podstawie prawnej oraz zgodnie z przepisami
obowigzujgcego prawa.

Wszystkie podmioty, ktdrym Administrator powierza przetwarzanie danych osobowych
gwarantujg stosowanie odpowiednich srodkéw ochrony i bezpieczeristwa Danych osobowych
wymaganych przez przepisy prawa.

Administrator korzysta z narzedzi analitycznych Google Analytics, ktére zbierajg informacje na
temat Uzytkownikow takich jak: podstrony, ktdore wyswietlit, czas spedzony na stronie,
przejscie pomiedzy poszczegdlnymi podstronami. W tym celu wykorzystywane sg pliki cookies
firmy Google LLC dotyczace ustugi Google Analytics. Szczegétowe dane dotyczace Google
Analytics znajduja sie pod adresem:
https://marketingplatform.google.com/about/analytics/terms/pl/

Serwis/Sklep zapewniajg mozliwo$¢ korzystania z funkcji spotecznosciowych w serwisach
Instagram oraz Facebook, z ktérych korzystanie moze wigzac sie z wykorzystywaniem plikéw
cookies administratorow tychze serwisdw. Szczegétowe informacje dotyczace polityki
prywatnosci ww. serwiséw dostepne sg pod adresami:

a) instagram:
https://privacycenter.instagram.com/policy/?entry_point=ig_help_center_data_policy re
direct

b) facebook:
https://www.facebook.com/privacy/policy/?entry_point=data_policy_redirect&entry=0

Serwis/Sklep umozliwiajg dostep do plikdbw wideo z serwisu Youtube, w tym celu
wykorzystywane sg pliki cookies firmy Google LLC dotyczace ustugi YouTube, ktdre tadowane
sg w momencieodtwarzania pliku wideo. Szczegétowe informacje dotyczace polityki
prywatnosci serwisu YouTube dostepne sg pod adresem: https://policies.google.com/privacy

Serwis/Sklep zawierajg odnosniki do serwiséw Otomoto oraz OLX, z ktdrych korzystanie moze
wigzaé sie z wykorzystaniem plikéw cookies administratorow tychze serwiséw. Szczegétowe
informacje dotyczgce polityki prywatnosci ww. serwisdow dostepne sg pod adresami:

a) otomoto: https://pomoc.otomoto.pl/hc/pl/articles/360004225754-Polityka-prywatnosci

b) olx: https://pomoc.olx.pl/hc/pl/articles/360000901525
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§ 8 — Polityka cookies

1)

2)

3)
4)

5)

6)

7)

8)

9)

Administrator moze wykorzystywac pliki cookies (ciasteczka), czyli niewielkie informacje
tekstowe, ktdore sg zapisywane w urzadzeniu koncowym Uzytkownika w zwigzku z
korzystaniem zSerwisu/Sklepu. Ich stosowanie ma na celu poprawne dziatanie strony
internetowej. Wykorzystuje sie je takze do zapamietywania decyzji uzytkownika (wybor
czcionki, kontrastu, akceptacja polityki), utrzymania sesji Uzytkownika (np. po zalogowaniu),
zapamietania hasta (za zgodg), gromadzenia informacji o urzadzeniu Uzytkownika oraz jego
wizycie stuzace do zapewnienia bezpieczenstwa, ale takze analizy wizyt i dostosowania tresci.
Pliki cookies zainstalowane w urzadzeniu koncowym Uzytkownika mogg by¢ wykorzystywane
przez wspétpracujacych z Administratorem reklamodawcow lub partneréw biznesowych.
Podstawg prawng wykorzystywania plikdw cookies jest art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

Stosowane przez Administratora pliki cookies sg bezpieczne dla urzadzen Uzytkownika. W
szczegolnosci tg drogg nie jest mozliwe przedostanie sie do urzadzen Uzytkownikdw wiruséw
lub innego niechcianego oprogramowania lub oprogramowania ztosliwego. Pliki te pozwalajg
zidentyfikowaé oprogramowanie wykorzystywane przez Uzytkownika i dostosowac strone
internetowg indywidualnie kazdemu Uzytkownikowi.

Administrator moze przechowywac¢ pliki cookies na urzadzeniu koicowym Uzytkownika, a
nastepnie moze uzyska¢ dostep do informacji w nich zawartych w celach statystycznych, w
celach marketingowych oraz w celu zapewnienia prawidtowego dziatania strony
internetowe;j.

Administrator niniejszym informuje Uzytkownika, ze kazda z przegladarek internetowych
zawiera funkcjonalnos¢ polegajaca na takiej konfiguracji, ktéra uniemozliwia
przechowywanie plikéw cookies na urzadzeniu koncowym Uzytkownika catkowicie albo
czesciowo. Jednoczesnie Administrator informuje, ze w takiej sytuacji, korzystanie ze Strony
przez Uzytkownika moze by¢ utrudnione.

Administrator wskazuje, ze pliki cookies mogg by¢ przez Uzytkownika usuniete po ich
zapisaniu przez Administratora, poprzez odpowiednie funkcje przegladarki internetowej,
programy stuzgce w tym celu lub skorzystanie z odpowiednich narzedzi dostepnych w
ramach systemu operacyjnego, z ktérego korzysta Uzytkownik.

Aby dowiedzie¢ sie, jak zarzadzaé plikami cookies, w tym jak wytgczy¢ ich obstuge w
przegladarce, Uzytkownik moze skorzystaé z pliku pomocy aktualnie uzywanej przegladarki
internetowej.

Ograniczenie stosowania plikdbw cookies, moze wptyngé na niektére funkcjonalnosci
dostepne w Serwisie/Sklepie.

10) Uzytkownik ma mozliwo$é korzystac z Serwisu/Sklepu w tzw. trybie incognito, ktéry blokuje

mozliwos¢ gromadzenia danych o jego wizycie.

11) Korzystanie z Serwisu/Sklepu bez zmiany ustawien przegladarki, tzn. z domyslnym

akceptowaniem plikdw cookies i podobnych technologii oznacza zgode na ich wykorzystanie
do okreslonych powyzej celéw.

§ 9 — Postanowienia koricowe

1)

W zakresie nieuregulowanym w Polityce prywatnosci zastosowanie znajdg stosowne
postanowienia RODO, Ustawy oraz ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg
elektroniczna



2) Polityka jest na biezgco weryfikowana i w razie potrzeby aktualizowana.

3) Aktualna wersja Polityki zostata przyjeta i obowigzuje od 22.11.2022 r



